
Nomor : 104415/A6/HM/2020 27 Oktober 2020 
Hal : Permohonan sebagai responden survei

Yth. Kepala Unit Pelaksana Teknis (UPT) 
di lingkungan Kementerian Pendidikan dan Kebudayaan

Dengan hormat kami informasikan kepada Saudara bahwa Kementerian Pendidikan 
dan Kebudayaan (Kemendikbud) akan melaksanakan Survei Kepuasan Pemangku 
Kepentingan/ Stakeholder Satisfaction Survey (SSS), dengan tujuan untuk 
mengetahui tingkat kepuasan pemangku kepentingan pendidikan dan kebudayaan atas 
layanan Kemendikbud. Responden survei adalah pemangku kepentingan pendidikan 
dan kebudayaan di 34 provinsi. Survei dimaksud akan dilaksanakan pada bulan 
November 2020. 

Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon bantuan Saudara dan staf berkenan 
menjadi responden untuk diwawancarai dalam rangka pengisian kuesioner, serta 
memberikan izin kepada petugas dari PT. Swasembada Media Bisnis yang telah 
ditunjuk untuk melaksanakan survei kepada responden dari pemangku kepentingan 
pendidikan dan kebudayaan di wilayah kewenangan Saudara.

Atas perhatian dan kerja sama yang baik, kami ucapkan terima kasih.

a.n Sekretaris Jenderal,
Kepala Biro Kerja Sama dan
Hubungan Masyarakat,

Evy Mulyani
Tembusan: NIP 197604181996022001  
Sekretaris Jenderal, Kementerian Pendidikan dan Kebudayaan

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
Jalan Jenderal Sudirman, Senayan, Jakarta 10270

Telepon (021) 5711144
Laman www.kemdikbud.go.id



Nomor : 105953/A6/HM/2020 2 November 2020 
Hal : Permohonan sebagai responden survei

Yth. Pejabat/Pegawai

di Lingkungan Kementerian Pendidikan dan Kebudayaan

Dengan hormat kami informasikan bahwa Kementerian Pendidikan dan Kebudayaan 

(Kemendikbud) akan melaksanakan Survei Kepuasan Pemangku Kepentingan/ 

Stakeholders Satisfaction Survey (SSS) dengan tujuan untuk mengetahui tingkat 

kepuasan pemangku kepentingan pendidikan dan kebudayaan atas layanan 

Kemendikbud. Responden survei adalah pemangku kepentingan pendidikan dan 

kebudayaan di 34 provinsi. Survei dimaksud akan dilaksanakan pada bulan 

November 2020.

Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon bantuan Saudara dan staf berkenan 

menjadi responden untuk diwawancarai dalam rangka pengisian kuesioner, serta 

memberikan izin kepada petugas dari PT. Swasembada Media Bisnis yang telah 

ditunjuk untuk melaksanakan survei kepada responden dari pemangku kepentingan 

pendidikan dan kebudayaan di wilayah kewenangan Saudara.

Atas perhatian dan kerja sama yang baik, kami ucapkan terima kasih. 
                                      

a.n Sekretaris Jenderal,   
Kepala Biro Kerja Sama dan
Hubungan Masyarakat,

Evy Mulyani
Tembusan: NIP 197604181996022001
Sekretaris Jenderal, Kementerian Pendidikan dan Kebudayaan 

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
Jalan Jenderal Sudirman, Senayan, Jakarta 10270

Telepon (021) 5711144
Laman www.kemdikbud.go.id



Nomor : 105700/A6/HM/2020 1 November 2020 

Hal : Permohonan sebagai responden survei

Yth. Pimpinan Perguruan Tinggi 

Seluruh Indonesia

Dengan hormat kami informasikan bahwa Kementerian Pendidikan dan Kebudayaan 

(Kemendikbud) akan melaksanakan Survei Kepuasan Pemangku Kepentingan/Stakeholders 
Satisfaction Survey (SSS) dengan tujuan untuk mengetahui tingkat kepuasan pemangku 

kepentingan pendidikan dan kebudayaan atas layanan Kemendikbud. Responden survei 

adalah pemangku kepentingan pendidikan dan kebudayaan di 34 provinsi. Survei dimaksud 

akan dilaksanakan pada bulan November 2020.

Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon bantuan Saudara dan staf berkenan menjadi 

responden untuk diwawancarai dalam rangka pengisian kuesioner, serta memberikan izin 

kepada petugas dari PT. Swasembada Media Bisnis yang telah ditunjuk untuk melaksanakan 

survei kepada responden dari pemangku kepentingan pendidikan dan kebudayaan di wilayah 

kewenangan Saudara

Atas perhatian dan kerja sama yang baik, kami ucapkan terima kasih. 

                                      
a.n. Sekretaris Jenderal,
Kepala Biro Kerja Sama dan 
Hubungan Masyarakat,

Evy Mulyani

Tembusan: NIP 197604181996022001
1. Sekretaris Jenderal, Kementerian Pendidikan
    dan Kebudayaan

2. Kepala LL Dikti Seluruh Indonesia

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
Jalan Jenderal Sudirman, Senayan, Jakarta 10270

Telepon (021) 5711144
Laman www.kemdikbud.go.id



Nomor : 104451/A6/HM/2020 27 Oktober 2020 
Hal : Pemberitahuan survei

Yth.  Kepala SD/SMP/SMA/SMK
Seluruh Indonesia

Dengan hormat kami informasikan bahwa Kementerian Pendidikan dan Kebudayaan 
(Kemendikbud) akan melaksanakan Survei Kepuasan Pemangku Kepentingan/
Stakeholders Satisfaction Survey (SSS) dengan tujuan untuk mengetahui tingkat 
kepuasan pemangku kepentingan pendidikan dan kebudayaan atas layanan 
Kemendikbud. Responden survei adalah pemangku  kepentingan pendidikan dan 
kebudayaan di 34 provinsi. Survei dimaksud akan dilaksanakan pada bulan 
November 2020.

Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon bantuan Saudara dan staf berkenan 
menjadi responden untuk diwawancarai dalam rangka pengisian kuesioner, serta 
memberikan izin kepada petugas dari PT. Swasembada Media Bisnis yang telah 
ditunjuk untuk melaksanakan survei kepada responden dari pemangku kepentingan 
pendidikan dan kebudayaan di wilayah kewenangan Saudara.

Atas perhatian dan kerja sama yang baik, kami ucapkan terima kasih. 

a.n Sekretaris Jenderal,
Kepala Biro Kerja Sama dan
Hubungan Masyarakat,

Evy Mulyani
Tembusan Yth : NIP 197604181996022001
1. Sekretaris Jenderal, Kementerian Pendidikan dan
    Kebudayaan
2. Kepala Dinas Pendidikan Provinsi/Kabupaten/Kota Seluruh Indonesia

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
Jalan Jenderal Sudirman, Senayan, Jakarta 10270

Telepon (021) 5711144
Laman www.kemdikbud.go.id



Nomor : 105782/A6/HM/2020 2 November 2020 
Hal : Permohonan sebagai responde survei

Yth. Responden/Pemangku Kepentingan
Kementerian Pendidikan dan Kebudayaan

Dengan hormat kami informasikan bahwa Kementerian Pendidikan dan Kebudayaan 
(Kemendikbud) akan melaksanakan Survei Kepuasan Pemangku Kepentingan/
Stakeholder Satisfaction Survey (SSS), dengan tujuan untuk mengetahui tingkat 
kepuasan pemangku kepentingan pendidikan dan kebudayaan atas layanan 
Kemendikbud. Responden survei adalah pemangku kepentingan pendidikan dan 
kebudayaan di 34 provinsi. Survei dimaksud akan dilaksanakan pada bula November 
2020. 

Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon bantuan Saudara dan staf berkenan 
menjadi responden untuk diwawancarai dalam rangka pengisian kuesioner, serta 
memberikan izin kepada petugas dari PT. Swasembada Media Bisnis yang telah 
ditunjuk untuk melaksanakan survei kepada responden dari pemangku kepentingan 
pendidikan dan kebudayaan di wilayah kewenangan Saudara.

Atas perhatian dan kerja sama yang baik, kami ucapkan terima kasih. 

a.n. Sekretaris Jenderal
Kepala Biro Kerja Sama 
dan Hubungan Masyarakat,

Evy Mulyani
NIP 197604181996022001

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
Jalan Jenderal Sudirman, Senayan, Jakarta 10270

Telepon (021) 5711144
Laman www.kemdikbud.go.id


